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3358/23.0T98RG I nstrugS o 20271,9677

1. Relat6rio.

1.1. A acusagAo particular.

Deduziu a assistente Pingo Doce - Distribuigflo Alimentar, S.A (fls. 1649 e ss)

acusagSo contra o arguido Oct{vio Adolfo Romiio Viana imputando aprifiicade factos que no

seu entendimento consubstanciam o cometimento por este de um crime de ofensa a pessoa

colectiva, p. e p. nos artigos 187 .'11 e 2-a) e 183."/l e 2, ambos do C6digo Penal (cp).

1,2. O MP nio acompanhou a acusagdo particular - fls.l749

1.3. O requerimento de abertura da instruqflo.

Veio o arguido (fls. l76l e ss) requerer a abertura da instrugSo, dizendo, em sintese,

que:

- apresentou reclamaEso no livro de reclamaqdes da assistente no dmbito de uma relagao de

consumo com base em factos que percepcionou e que relatou de boa f6 e no local apropriado (o referido

liwo).

- posteriormente na sua ptryina de Facebook partilhou publicagdes da associagdo Citizens, a que

preside, relativas a iniciativas de defesa do consumidor e acg6es colectivas representativas, sem veicular

factos falsos sobre a assistente.

- no dmbito do procedimento cautelar apenas foi imposto que apalavra crime fosse removida

das publicagOes, o que foi feito, sendo certo que a assistentej6 sofreu condenag6es por ilicitos contra a

economla.

- o seu comportamento estii a coberto da liberdade de expressdo, de informagdo e de participaqio

pirblica.

1.4. As diligGncias instrut6rias e debate instrut6rio.

Por despacho de fls. 1768 foi declarada aberta a instrugSo.

Ouvido o arguido, realizou-se o debate instrut6rio, com observdncia do legal

formalismo, como consta da acta.

PraEa da JustlEa - 4719-OO4 Braga
Telef: 253081110 E-Mail: braga.instrucaocriminal@tribunais.org.pt 1 /27



TribunalJudicial da Comarca de Braga
Juizo de lnstrugSo Criminal de Braga - Juiz 2

2. Saneamento.

O Tribunal d competente.

A assistente tem legitimidade.

Ndo existem nulidades, questdes prdvias ou incidentais de que cumpra conhecer

3. Fundamentagflo.

3.1. As finalidades da instrugflo.

Como se sabe, nos termos do disposto no artigo 286."11do Codigo de Processo penal,

com a fase processual penal (facultativa) de instrugdo visa-se a comprovagdojudicial da decisSo

de deduzir acusagdo ou de arquivar o inqu6rito em ordem a submeter ou ndo a causa a
julgamento, n5o estando, consequentemente, em causa arealizaEdo de um novo inqudrito, mas

a comprovagSo, por parte do juiz de instrugdo criminal, da decisSo proferida pelo Ministdrio

Priblico, de acusagSo ou de arquivamento, sem prejuizo de o juiz de instrugdo instruir

autonomamente os factos em aprego, sempre que tal se impuser, e n6o se limitar ao material

probatorio carreado para os autos.

Nos termos do artigo 308."/l do C6digo de Processo Penal se atd ao enceramento da

instrug6o tiverem sido recolhidos indicios suficientes de se terem verificado os pressupostos de

que depende a aplicagSo ao arguido de uma pena ou de uma medida de seguranga, o juiz, por

despacho, pronuncia o arguido pelos factos respectivos; caso contr6rio profere despacho de ndo

pronfncia.

Estabelece o artigo 283."12 do C6digo de Processo Penal, que a sufici€ncia de indicios

se encontra dependente de deles resultar uma possibilidade razodvel de ao arguido vir a ser

aplicada, por forga deles, em julgamento, uma pena ou uma medida de seguranga.

Assim, em primeiro lugar, como vem referindo ajurisprud6ncia (v.g. ac1rddo do TRP

de 23/11/2011, proc. 1B/09.BTATMC.Pl, dgsi.pr), impde-se um jufzo de indiciaqao dapriitica

de um crime, ou seja, importa indagar de todos os elementos probat6rios produzidos, quer na

fase de inqudrito, quer na de instrugdo, que conduzam ou n6o d verificagSo de uma conduta

criminalmente tipificada.

Caso se opere essa adequagSo, proceder-se-6, em segundo lugar, a umjuizo probat6rio

de imputabilidade desse crime ao arguido, de modo que os meios de prova legalmente
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admissiveis e que foram produzidos, ao codugarem-se entre si, conduzam d imputagdo do(s)
facto(s) criminoso(s) ao(s) arguido(s).

A fnalizar, cabe efectuar um jufzo de prognose condenat6rio, pelo qual se possa

concluir arazofxel possibilidade de o arguido vir a ser condenado por esses factos e vestfgios
probat6rios, estabelecendo-se um juizo indiciador semelhante ao juizo condenat6rio a efectuar
em julgamento.

Fixadas as directrizes que, de acordo com a lei, nos devem orientar na prolagdo da

decisdo instrut6ria, de pronrincia ou n6o pronfncia, a presente decisdo abordar6 a questdo de

saber se (in)existe prova que permita sustentar suficiente e indiciariamente a factualidade

imputada, bem como o preenchimento do tipo de crime de ofensa a pessoa colectiva e d.a sua

imputagdo ao arguido Oct6vio Viana.

Considerando o tipo de crime em causa (ofensa a pessoa colectiva) irdo respigar-se os

factos essenciais, elencando-os infra, passados pelo crivo da suficiente indiciagdo ou n6o, em

face do motivagao, sem prejuizo de se fazer tma abordagem holistica da narrativa acusat6ria,

mas j6 fora da enunciagio nos pontos 3.1 e 3.2, por manifestamente irrelevante.

3.1. Factos suficientemente indiciados (essenciais).

l. O arguido Octdvio Adolfo Rom6o Viana d Presidente da Diregdo da Citizens' Voice,

desde a sua constituigdo.

2. A Citizens' Voice - Consumer Advocacy Association, nos termos dos artigos 1.o e

2.o dos respetivos Estatutos, apresenta-se como uma associagdo sem fins lucrativos que ,,tem

como fim a defesa dos consumidores na Uni6o Europeia, seus associados, e dos consumidores

em geral que sejam cidadSos da UniSo Europeia ou que sejam cidadSos de Estados terceiros

residentes na Uniflo Europeia".

3. A assistente Pingo Doce integra o grupo empresarial "Jer6nimo Martins" e a sua

atividade encontra-se essencialmente focada no neg6cio alimentar e de retalho, por intermddio

de venda ao p0blico.

4. A assistente promove frequentes alteragdes dos pregos dos bens comercializados,

inclusive com recurso a campanhas promocionais.
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5' Quando um determinado produto se encontra abrangido por uma campanha
promocional, com redug5o do respetivo prego, a assistente, em cada loja da rede de
supermercados "Pingo Doce", atravds dos respetivos colaboradores, coloca uma etiqueta
promocional, no local de exposigdo do produto.

6' Nessas etiquetas promocionais, surge, sob a referdncia "Antes,,, o prego do produto
em causa antes da vigencia da campanha promocional (que se encontra inclusive riscado) e, sob
a referencia "Agora", surge o novo prego a que ser6 comercializad,o o produto, durante o
periodo da campanha promocional.

7 ' Alem do mais, as etiquetas em causa identificam as concretas datas em que vigorarii
uma dada campanha promocional, socorrendo-se da f6rmula textual "promogdo vrilida de (...)
a (...).

B' Uma vez ultrapassado o perfodo de uma determinada campanha promocional, o
mesmo produto volta a ser vendido ao priblico pelo prego pr6vio d campanha 

- que surgia
identificado, na etiqueta promocional, com a referdncia "Antes,,.

9. Nesse sentido, os colaboradores das lojas de superrnercado "pingo Doce,,, uma vez
terminado o periodo da campanha promocional, devem substituir a etiqueta promocional

e colocar uma nova etiqueta, no local de exposigdo do produto, com o prego devidamente

attalizado para aquele determinado produto.

1 0. A intervengSo dos operadores dos supernercados ndo se revela, contudo, necessdria

relativamente aos pregos a cobrar ao consumidor, nas caixas de saida do supermercado.

1 l. Quanto a isso, o sistema informiitico central, terminado o periodo da campanha

promocional, transmite automaticamente aos 'opos" ("point of Sale,, - 
..psp{s 

de venda,,) o
prego atualizado a ser cobrado ao cliente, nas caixas de safda dos supermercados.

12. A intervengSo dos colaboradores cinge-se apenas d substituigao manual das

etiquetas promocionais colocadas nos locais de exposigdo dos produtos.

1 3. Em 09 -01 .2023 , na piigina que a Citizens' Voice possui na rede social "Facebook",

foi publicado um sum6rio de ag6o popular intentada contra a assistente pela associagio, relativa

d venda de lim6es, acompanhada de hiperligagdo referente a notfcia divulgada pelo 6195o de

comunicagSo social "S6bado". na sua versio online, com o tftulo: "Os limoes que deram um

processo".
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14' o dia 06'06'2023, na mesma prigina na recle social "Facebook,,da Citizens, Voice.
foi publicado um texto com o seguinte teor:
"ILESADoS PINGO DocE] Na incessante luta pelos direitos dos consumidores. a'anQamos com 

'drias 
ag6es

'iudiciais perante as v6rias rcclamagdes dos clicntes do Pingo Doce - Distr.ibuigdo Aiimentar. S.A. (,,pingo Doce,,).
Essas qucixas lanqam luz sobrc as alarmantes disparidades de preq.s entre os anunciaclos pelo pingo Doce e os
efetiVanrente cobrados no momento clo pagamento. Revelando urna priitica generalizada e ilicita. cjircrsas lo.ias do
Pingo Doce estio sob a acusagdo' onde uma inllnidade de bens essenciais, preciominantemente alimentos. t€m
apresentado discrepdncias gritantes entre os pregos aprescntados nas prateleiras e os pagos no momento ao
pagamento pelos consurridores desprevenidos.

Sulpreendentemente' essas disparidades chegam a uitrapassar impressionantes 50 % em determinacios produtos,
com alguns casos dessa exploragdo se manter pol periodos de oito clias. corno resposta. ati ao momento, <jemos
entradaconl I5aqdescoletivas(agdespopulares).procurandoqueseja1'eita.jLrstiqaparaasmassas.ecor.rsumidores

I esados.

verifique no nosso rvebsite se foi vitima dessas tiiticas nas di1-erentes lo.ias do pingo Doce e nas datas em questdo.
No cntanto' d crucial reconhecer que todos os consumidores. independentemente cjas suas compras. lbram lesacjos
pela distorgio das conrJiqdes de equidade concorrencial. Este componamento, reiterado. e*r cliferentes datas, pelo
Pingo Doce' mesmo clepois dc ter sido citado e ter contestado pelo menos uma aqiro.iudicial. na
sua esscncia' mina perpetuamente a confianga dos consumidores. portanto. iremos procurar. peios meios legais. a
reparagio e a compensaqio adequada para todos aqueles que sotieram essa grosseira violagdo do clireito a uma
rclac'ir.l de c.rnsurno justr".

15' Em 12'06'2023. peias 09:09 horas. na prigina da associaEdo cirizens' voice. na rede
social "Facebook", foi divulgada pubricagdo com o seguinte texto:

"f'{LERTA PREQoS No PINCjo DocEl Por talar cm honestidade: Alefta-se os consumidores par.a que
Verifiquem com atengdo o prego cobrado pelo PINCo DOCE no momento do pagamento das compras.
Apds r''6rias queixas de consumidores. a clrlZENS' voICE verillcou LlLre. numa pr.atica generalizada e
ilicita' diversas lojas do PINco DocE apresentavam discrep6ncias gritantes entre os preqos lixados e os
efetivamente pagos pelo consumidor. Sutpreenrlentemente. essas dispariclacles chegaram a ultrapassar uns
impressionantes 100 % (o dobro do prego flxado) em cleterminaclos produtos. com alguns casos dessa
explo|agdo se manter por um descarado perioclo dc mais de 30 dias. Conro rcsposta. a clrlZENS volcE
deu entrada conr 3 l ac;des coletivas (agdes populares) e estd a preparar as respeclivas queixas d ASAlr.
os consumidores que sc cleparent com discrepancias entre o prego marcaclo para os produtos nas
prateieiras e o efetivamente cobraclo no momento de pagarnento, devem agir cla seguinte forma:
1. Deixar qr-Le seja feito o registo dos produtos e emitida a faturairecibo:
2. Proceder ao pagamento;

3. Depois de pago' reclamar e pedir a restituigao da dif'erenga de prego:

'1' Tirar r'rma fbto da etiqueta de pregos. da fatura orieinal e da f-atura rectiflcada;
5 Enviar esses documentos e indicagdo cla morada da lo.ia para citizensvoiceassociationr@gmaii.com
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Com esses documentos a CITIZENS' VOICIE pode iniciar aqdes.judiciais por tbrnta a que todos os

consumidores lesados pcla priitica possam ser indemnizados.

Com estas aqdes coletivas e aiuda de todos os consumidores. podemos i.rcabar com estas prdticas e fbrqar

o PINGO DOCE, a respeitar os consumidores e a lei ("lorce to cornpliance").

.Ittntos. podemos fazer nrais. A CITIZENS' \'OICE. seri a voz actuanie dos consumidoles Iesados"

l6.Maistarde.etr 13.0T.2023.namesrnapiiginadaCitizens'Voice.naredesocial

"Facebook". fbi efetuada uma nova pLrblicaEdo conr o segllinte texto:

"ILESADOS PINGO DOCE] Pregos enganadores no Pingo Docc ddo chuva de processos r'Artiso rnuito

completo ma revista Sibado dcstr quinla-feira, 13.01 .2023. Verilique se comprou alsum dos produtos

nas lo.jas identitlcadas. Sc jd tbi vitin.ra desta prirtica contacte-nos atra\ es do email

eitizerrsr oiccrss,,ciuLi,,n rr gmri I.et,m".

17. Na seqLlencia das publicag6es acima identificadas, a assistente iniciou procedimento

cautelar contra a associagdo Citizens' Voice e o argllido Oct6vio Viana - a que acrescia. na

qualidade de requerido da mesma provid6ncia cautelar, Paulo Alexandre Marques Pinto.

18. Esse procedimento cautelar correu termos sob o n.o 1323l239T8VNG,.junto do

Tribunal Judicial da Comarca do Porto - Juizo Central C[vel de Vila r..-ova de Gaia - J3.

19. No arnbito desse procedimento cautelar. foi proferida decis6o, no dia 07.11.2023.

que julgou parcialmente procedentes os pedidos ali deduzrdos pela assistente e. em

consequencia. determinou o segllinte:

- "[A] proibigio de a Requelida Citizcn's Voice-Consurner Advocacl Associatior.r rnantcl publicagdes na

sua pdgina olicial na interrret. ou nas respetivas piginas no "Facebook", ''lnstaglam" ou noLltra rede social

allernativa. nas quais imputem ir Requelente [a ora assistcnte] a prritica de quaisquel elimes.

designadarnente dos crimes de especulagt'io de preqos e de publicidade enganosa. pelos quais nio tenira

siJur cottdettadr":

- "IA] proibigao de o Reclucrido Octdr io Adolfb Romio Viana manter publicagOes nas respetivas piginas

de ''l--aceirook"" ''lnstasram'' oll olltra rede social alternativa. mas quais impr.rte i Requerente a pritica de

quaisquer crimes. designadamente dos crimes de especulaqio de preqos e de publicidadc cnganosa" pelos

quais nio tenha sido cor-rdenada";

- "[A condenaqao dosl Reclueridos C]itizen's Voice-Consumer Adr,ocao Association e Oct6r'io Adollo

Romio Viana a retirar de imediato todas as refer€ncias ct'etuadas dr Requerente no site da internet e das

pdginas do ''Facebook". e "lnstagram" nas quais. imputan-r d Requelente a pldtica de crimes de

espcculaqdo de prcqos e de publicidade enganosa, pelos quais rrdo tenha sido condenada";

- "[A condenaqio dosl Requeridos Citizen's Voice-Cor.rsumer'.A.dvocac1 Association e Oct6r,io Adoltb

Itornio \,'iana a pasar a quantia de € 1.000,00 (mil eulos) por cada dia de atraso no cumprimento do

determinado enr a) 3 c.). a titulo de sangio pecuniiiria compuls6ria"
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20. Apos a decisdo profbrida pelo Tribunal judicial, na p6gina da associagdo Citizens'

Voice^ na rede social "Facebook", ainda constavam as seguirrtes publicagdes. referenciadas e

julgadas por provadas na decis6o que decretou as providdncias cautelares. mesmo ap6s a

prolagdo dessa decisdo:

- Publicagdo datiida de 09.01.2023. intitulada ''Agdo Popuiar contra o I,ingo

Doce":

- Pr,rblicagdo datada de 06.06.2023.que comeQava com a seguinte liase:

''fLESADOS PINGO DOCEINa incessante luta pclos direitos dos corrsumidores: avanQamos cont r,iirias

aqdes.judiciais perante as vzirias reclamagdes clos clientes do Pingo Doce - Distrihuigdo Alimentar. S.r\.":

- I'ublicagio datada de 12.06.2023. intitulada "[AI,ERTA PREQOS NO PINGO DOCE] Por talar em

honestidade". acompanhada de noticia irtitulada ''Preqos dos alimentos. Soares dos Santos quer que

Govet'no se "torne honesto"", com uma fotoglafia do Presidente do Conselho de Adnrinistragdo da

Jer6nirr.ro lVlartins SGPS, S.A.. Pedro Soares dos Santos;

- Publicagdo datada c1e 13.07.2023, intirulada "[LESADOS PINGO DOCE]

Preqos enganadores no Pingo Doce dio chuva de processos". acorlparrhada de fbtogratia de recorte de

.jornal que exibe noticia sob o titulo ''Pregos errados ddo chuva de processos

21. A Citizens' Voice intentou - e vem intentando - dezenas de agdes populares

contra a assistente, a titulo exemplificativo, a Citizens' Voice intentou. entre outras, as seguintes

aQdes populares:

- Proccsso n." 1540/23.9f8VNG, que corria inicialmente terrnos junto do Tr:ibunal .ludicial da Comarca

do Porto 
- 

Julzo Central Civel de Vila Nova de Gaia - 
J2, relativo ir venda de morangosl

- Processo n." 2ll0i23.1TIiLSB, que corria inicialmcnte termos-lunto do'fribunal .ludicial da Comarca

de Lisboa 
- 

.luizo Central Civel de I-isboa 
- 

J 10. relativo ij r enda de bananas;

- Processo n." 1275i23.9T8\,NG. clue corria inicialmente telmos junto do Tribunal JLrdicial cla Comarca

do Porto 
-.luizo 

Central Civel de Vila Nor"a dc Caia - 
.12. relatir"o d venda de snacks de cdo:

- Processo n.'4398/23.4't8\rNG. que corria inicialmente termos.iunto do Tribunal Judicial da Comarca

do Porto 
- 

Juizo Central Civel de Vila Nova de Gaia - 
J1. relatiro ir vcnda de massa l-cttuccine da

tttarca "M i lrneza":

- Processo n." 9914/23.9T8PRT. que corria inicialn.rente termos junto do Tribunal .ludicial da Comarca

do Pofio - -luizo Central Civel do Porto - J7. relativo i venda de embalagens de chii da marca ''Tetlel'";

- Processo n." 905/23.0T8PV2. que conia inicialrr.rente termos.iunto do Tribunal .ludicial da Comarca do

Porto 
- 

.luizo Central Civel da Privoa de Varzim 
- 

J2. relativo i 
" 

enda de embalagens de alhos

sccos biol6gicos:

- Proccsso n.'913/23.lT8PVZ. que colria inicialmente termos.iunto tlo Tlibunal .Iudicial da Comarca do

Porlo - 
Juizo Central Civel da P6r,oa de Varzim 

- 
J6. relativo d renda de embalagens de queilo dc

ovelha com azeitona preta da ntarca "Pingo Doce":
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- Processo n " 10374123.0'f8PR'f. que colria inicialmente termos.junto do'rr.ibunal JLrdicial da comarca
do Porto 

- 
Juizo central civel do Porlo 

- J6. relativo i ventla de cmbalasens de bolachas,,bro'.nie.'
da marca ''Pinso Doce". de aveia cofir cacau e avcli da marca ''Shine", esparguete sem gltten da marca
''Rumrno'' e bebida ern p6 da ntarca ,,Or.isens,.:

- Processo n'' 1854i23 8T8PNF. que con'ia inicialmcnte termos.junto do'lribunai Judicjal da comarca
do Porto Este 

- Juiztl central civcl de Penallel 
- .14, relativo d vencla de embalagens cie bebic1a

''Guarand" de l '5 litros da marca "Fanta", cle bebida erreredtica "ultr-a God''. dc 5() cl, da marca,.N.lonster'.
e ainda dc bebida energdtica ',Nitro.,- de 50 c:l da marca .,Monster,,:

- Processo n " 3567i23.1T88RG" que corria inicialmente termos junto do'lribunal Juclicial tla Comarca
de Braga 

- 'luizo central civei de Braga 
- J4, relativo a embalagens de ah-Lm natural. 3g5 g, da rnarca

"Bonl Petisco". de quei.io de ovelha da marca "or"iqueijo'', de queijo grego rJe cabra de l50g da rrarca
"lslos" e de quci.jo ''mozzarella,'. 125 g. da marca .,Calbani,,:

- Processo n'' 2174i23.31'8AVR" que corria inicialmentc rermos.iunto do Tr.ibunal Judicial da co,rarca
de Al'eiro 

- 'lr'rizo Llcntral cir"cl de Aveiro 
- 

J2. rclatir,o ir r,encla de errbalagens de atum errl conser.va,
l:(l S. JJ rn.rr.e a " I-cn.irio";

- Processo n'' 2166123-2T8AVR. que corria inicialmente termos.iunto clo Tr.ibunai .ludicial da comarca
de Aveiro 

- 'luizo central Civel de Ar eiro 
- J 1. reiatir"o ii 

'entla 
de embaiagens de tomate em pedagos

com maniericio e oregdos. 391.) g. da marca ..Guloso,.. 
de

guardanaptls de fblha dupla da marca "Renova'', de manteiga rna-era. 250 g, da marca ,,president.. 
e

fian-rbre da per.na extt.a. ihtias iinas, 150 c,. da mat.ca .,pi,g. Docc,,:

- Proccsso n'" 2632/23.0T8v]S. que corria inicialmente termos junto do Triburlal Judicial da courarca cle

viseu 
- 'luizo central civel cle viseu 

-.1 
l. relativo i renda de cmbalagens de colhercs dc ser.r,ir de

pldstico cja nrarca "Smuke":

- Processo n'" 957i23.-lT8PVZ, que corlia inicialmente lernlos.junto do Tr.ibunal Juclicial da Cornarca do
Porto 

- 
Juizo central ci\'el da P6r'oa de Varzim 

- 
J-1. relativo d r.enda de embalagens de ,,mix.' 

de
vegctais (crocante) da nlarca ''vitacress". de arroz seh agem. 500 g. da mar.ca .,cagarola'.. de nrassa
"tortiglioni"' 500 g- da marca ''Barilla". e ainda de massa "penne rigate".500 g. cla nrarca.,Barilla',:
- Processo n "'183'1i23.0T8\NC. que corria inicialmente termos.junto do Tribunal .ludicial da Comarca
do Porto 

- 
Ju[zo Centl'ai Civel c]e Vila Nova de Gaia 

- J2. relativo i vcnda de presen,arivos contacto
total da i.narca ''Durex". de caju trilo corn sal.200 g. e de ''pistacchio" ton.ado corn sal. 175 g:

- Processo n'" 1847i23.5-|8PNF. que corria inicialmente telmos.iunto do Tribunal Judicial da cor,arca
do Porto Este 

-.luizo 
Central Civel cle Penafiel 

- 
Ji, relativo ir r,cnda de embalagcr.rs de comida para

gat()s' "smooth pati selcction". 8x85 g. da marca "Lill's''. e de "spaghetti', n.. 5. 500 g. da marca ,.Barilia

L IASSIC :

- Proccsso n." 10902r2'l-0'1'8PI{T. que colria inicialmente termos.junto do Tribunal Judicial da Comarca
do Porlo 

- 
Juizo Ccntrai Clirel do Polto 

- 
J1. relativo ir vencia de en.rbalagens de aroma de baunilha"

200 g- da malca "Vahind":

PraEa da Justiqa - 4719_004 Braga
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- Processo n'" 3650/23.3T88RG. que corria inicialmente termos junto do Tribunal Judicial da Comarca

de Braga 
- -Tuizo Ccntral Cirel de Braga 

- 
J1. rclatir"o d r,encla de embalagens de tablete de chocolate

de amdndoas. 135 g. cla marca "NIilka,,:

- Processo n." 1852/23.lT8PNF. que corria inicialmente termos junto do Tribunai .ludicial da Comarca

clo Porto Este 
-.luizo Central Cirel de Penafiel 

- 
J2. relativo ir vencla de embalagens de batata branca

conservada, T00 g. da marca ''Vitacress". de alho seco inteiro descascado. 130 g. da marca,-ELS',. de

bolachas "cookie" tradicional. 150 g, da marca ''Pingo Doce". e de queiio flamenso fatiado,200 g, da

ntarur "Pinco Doce":

- Processo n." 3256123.7T8GMR. que corria inicialmente termos.iunto do Tribunal .ludicial da Comarca

de Braga 
- 

Juizo Central Cir"el de Cuimardes 
- 

J1. relativo d l'enda de embalagens de pipas com sal.

100 g. da marca ''Grefusa":

- Processo n." 1385/23.61'8VRL. clue corria inicialmente termos.lunto do-fribunal .ludicial da Comarca

de Vila Real 
-.luizo Central Civcl de Vila Real 

- 
J1, relativo d vcncla de embalagens de alho seco

biolrigico. 200 
-e. 

da marca "Pingo Doce''. "mix'' de r,egetais a vapor. 200 g. da marca "Pingo Doce", e

dc nata LIHT sem lactose, 200 ml, da marca .,Mimosa"l

- Processo n." 370:l/23.6TSBRG. que cr:rria inicialmente termos.iunto do Tribunal -ludicial da Comarca

de Braga-.luizo Ccntral Civel de Braga 
-.i3. re Iatilo ir venda de embalagens de quei.io 'r.icotta". 250

g. da rrarca "Galbani''. de clueijo bulrata de brifala, 125 g. da marca "Pingo Doce''. de comida de ciio

seleqdo mista de fiango,,1x100 g. da marca "Pedigrcc", e ainda dc ravioli de aturn e tomate. 250 g. da

marca "Giovanni Rana":

- Processo n." 1990r'23.01'8VCT. que corria inicialmcnte termos junto do'l'ribunal Judicial da Comarca

cle Viana do Castelo 
- 

Juizo Central Civel de Viana do Castelo 
- 

Jl. r'eiativo ir r cnda de embalagens

de cebola roxa. I kg, da marca "Pinso l)oce", de eelatina de molango. ll4 g. da marca ''Roval'', de

vinagre dc vinho branco, 250 ml. da marca "Gallo". e ainda de ravioli de atum e tomate. 251.) g, da ntarca

"Ciovruni Rrna";

- Proccsso n.' 1 I 525i23 .01'8PRT. que corria inicialmentc termos .iunto do Tribunal .l udicial da Comarca

do Porto 
- Juizo Central Cir el do Porto 

-.14. 
relativo i venda de embalagens de ''pou'er balls go actir r.".

2 unidades, da marca "Pingo Doce". leitc em p6 "-eolden milk''" 80 
-q, 

da malca "Ori-sens". meloa e6lia. 1

kg, "smoothie innocent" de manga e maraculd.250 ml. paslilhas de chocolate "crispy". 170 g. da malca

''M&N't's". e ainda de chocolate, 50 g, da marca ''Snickers":

- Processo n." 11596/23.9'l'8l']RT. que corria inicialmente termos.junto do Tribunal JLrdiciai da Comarca

do Porlo 
- 

Juizo Ccntral Civel do Porlo 
-.12. 

rclativo d renda de embalagens de torta com sabor a

laranja. 500 g.

22. Nos dias 25 e 26 de novembro de 2022, a embalagem de limdes, identificada como

"CitrinosdoAlgarvelGP".queanteriormenteeravendidaa€ 1,99(umellroenoventaenove

c€ntimos). prego por quilo. passou a ser temporariamente vendida. naqueles dias. por € 1^19

(um euro e setenta e nove cdntimos), prego por quilo.
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23. E, no dia 27 .11.2022, ou seja, o dia imediatamente a seguir ao termo da campanha

promocional dos limdes, o arguido Oct6vio Viana apresentou a registo uma embalagem de

lim6es, na caixa do supermercado, na loja "Pingo Doce" de Braga, pachancho.

24. Ao ser lido o c6digo de barras do produto no leitor no "POS", o arguido Octavio

Viana reclamou, perante a operadora da caixa, que o prego ali indicado era diferente do prego

que constava da etiqueta que ainda permanecia junto do local de exposigdo do aludido

produto.

25. A operadora daquela concreta caixa, Irene Peixoto, confrontada com a situagdo,

chamou a sua supervisora, Ana Caldas, que se deslocou com o arguido Oct6vio Viana ao local

de exposigSo do produto.

26.Uma vez chegados ao local de exposigSo do produto, foi possivel constatar que

efetivamente ainda se encontrava uma etiqueta referente ao periodo da campanha promocional,

mas tambdm uma nova etiqueta, indicando o prego atualizado do produto em causa.

27. A supervisora Ana Caldas retirou, naquele momento, a etiqueta promocional

desatualizada e explicou a situagSo ao arguido Oct6vio Viana, explicando que o prego indicado

na etiqueta promocional ndo se encontrava correto e que a perman6ncia daquela etiqueta, no

local de exposigSo do produto, apenas se poderia dever a esquecimento ou distragdo.

28. Ainda assim, a supervisora Ana Caldas anulou o registo daquele produto, na caixa

do supermercado, e registou-o novamente pelo prego que vigorou no perfodo da campanha

promocional, como d evidenciado pelo registo eletr6nico daquela operagdo, tendo sido esse o

prego efetivamente cobrado ao arguido Octiivio Viana

3.2. Os factos nflo suficientemente indiciados.

29. O arguido Oct6vio Viana sabia e n6o podia ignorar que as imputagdes que dirigira,

publicamente, d assistente, na p6gina online da associagSo, nos perfis do arguido e da

associagdo, nas redes sociais, com destaque para "Facebook" e "Instagram", erann falsas e

infundadas.

30. O arguido Octrivio Viana sabia que as palavras escritas, naquelas publicagdes online

e em redes sociais, eram adequadas a ofender o bom nome, a credibilidade, a confianga e a

reputagSo da assistente, como veio a suceder, sendo essa a sua intengdo

Praea da.lustlga - 4719-004 Braga
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31. Mais sabia o arguido Octiivio Viana que aquelas publicag6es, que inclufam

imputag6es ofensivas dirigidas d assistente, sendo divulgadas numa p6gina online de livre

acesso e em publicagdes em redes sociais, como "Facebook" e "Instagram", especificamente

em perfis, nessas redes sociais, tambdm de livre acesso, cujas publicaqdes qualquer cidadio

pode aceder, ler e consultar, seja nos perfis da associagdo Citizens' Voice, seja nos perfis do

arguido Oct6vio Viana, pretendia alargar o raio de divulgagdo dessas publicag6es, bem sabendo

que as redes sociais, nos tempos atuais, constituem os meios de comunicagdo mais dinAmicos,

assim procurando que aquelas publicag6es chegassem ao ntmero mais elevado possivel, e

impossfvel de determinar. de cidaddos e potenciais clientes das lojas "Pingo Doce"

32. Com essas publicag6es, o arguido Oct6vio Viana sabia e quis, com o recurso d

palavra escrita e a publicag6es de livre acesso, difundir perante terceiros uma imagem da

assistente como uma pessoa coletiva que ndo 6 merecedora de confianga, que pratica crimes,

dolosamente, procurando prejudicar os interesses e direitos dos seus clientes.

33. Por forga daquelas publicagOes e das imputagdes ali dirigidas contra a assistente,

esta viu a sua credibilidade, o seu bom nome e o seu prestfgio serem atingidos e diminuirem,

na perceg6o priblica, considerando que aquelas imputag6es foram divulgadas em p6ginas de

livre acesso pelo pirblico e propalaram uma imagem de que a assistente ndo era merecedora de

confi anga ou credibilidade.

34. O arguido Oct6vio Viana tinha e tem pleno conhecimento e consciCncia dos efeitos

produzidos por aquelas publicagdes e pelas imputag6es difamat6rias e ofensivas dirigidas

contra a assistente, quer em fungdo do respetivo contefdo, quer da forma, incluindo com recurso

a imagens que procuravam criar uma impressSo mais marcante no leitor, assim como a

imputagdo direta da prdtica de crimes - que sabem traduzir uma imputagSo infundada - e a

alusdo constante a "lesados Pingo Doce".

35. Todos estes comportamentos atingiram e ofenderam a credibilidade, o prestfgio e a

confianga de que d merecedora e beneficia a assistente, enquanto sociedade comercial que

intervdm, h6 ddcadas, no setor do retalho alimentar, e que se rege e orienta por crit6rios e regras

de transparOncia e lealdade junto dos consumidores.

36. Em todos os comportamentos por si adotados e supra descritos, o arguido Oct6vio

Viana agiu sempre com plena consciCncia da ilicitude dos factos por si praticados, desejando e
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logrando atingir e ofender o prestfgio, a confianga e a credibilidade de que d merecedora e
beneficia a assistente, como efetivamente conseguiu.

37' o arguido agiu bem sabendo e n6o podendo ignorar que a sua conduta era proibida
e punida por lei criminal, ndo se coibindo, ainda assim , de apraticar.

*

A restante factualidade da acusagSo ou 6 conclusiva, de interpretagdo da pr6pria
assistente ou n6o tem interesse, no quadro que acima se apontou e que infra se ver6.

3.4. Motivagflo.

A assistente imputa ao arguido oct6vio viana a prdticade um crime de ofensa a pessoa
colectiva ao longo de um arrazoad,o que se estende por 458 artigos, apesar de o artigo zg3."l3-
b) do c6digo de Processo Penal (cPP) impor que a acusaqdo contdm, sob pena de nulidade, a
narraqdo' ainda que sintdtica, dos factos que fundamentam a aplicagdo ao arguido de uma
pena ou de uma medida de seguranga, incluindo, se possivel, o lugar, o tempo e a motivaqdo
da sua prdtica' o grau de participagdo que o qgente neles teve e quaisquer circunstdnctas
relevantes para a determinagdo da sanqdo que rhe deve ser apricada.

Como diz Jo6o Conde Correia (Questdes prdticas relativamente ao arquivamento e d acusaq6o e d
sua impugnagSo, p' 112) a acusagSo tem de consubstanciar o crime imputado ao arguido e deve
faz€-lo em termos tais que esse acontecimento n6o possa ser confundido com outro qualquer;
adiantando o referido autor que o tipo legal de crime em causa assume especial relevo, sdo de
certa forma os 6culos atravds dos quais o juizobserva o facto que deve ser descrito evitando
conceitos conclusivos e qualificativos, devendo os jufzos de valor e os conceitos de direto ser
banidos do texto da acusagdo.

o que no caso do artigo 187." do cP - o que nos ocupa - assume um relevo essencial.
Na verdade, ao nivel do tipo objectivo do crime imputado (como infra se desenvolver6)

importam apenas os factos (inveridicos), o que no domfnio das questoes ligadas d liberdade de
expressao imp6e cuidado acrescido de quem acusa para que o difuso e prolixo ndo seja visto
como apresentado em beneficio de alguma facilidade e reclame a jusante, no emaranhado e
imbrincado da narrativa, a tarefa de pesca d linha, primeiro do que apenas sejam factos
afirmados ou prolatados (e tem sido entendido que na mistura - factos/juizo de valor - o todo
goza do tratamento como juizo de valor (factos, juizos de valor e bom nome das pessoas colectivas" Helena

*
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Bolina em Liberdade de Imprensa Em Portugal e Na Europa, Org Paulo Pinto de Albuquerque e outros, UCP, p.

387), depois passando-os pelo crivo da inveracidade (e cabe a quem acusa sustentii-la).

Para aldm do supra referido, agente da pr6tica dos factos, nos termos da acusagSo, 6 o

referido Oct6vio Viana, sendo a este que apenas pode ser imputada a responsabilidade, pelo que

nao se apreende facilmente a relev6ncia da narrativa d volta da Citizens' Voice - Consumer

Advocacy Association, porquanto - como a1i6s a pr6pria assistente afirma - as pessoas

colectivas ndo sdo agentes activos do crime de ofensa d pessoa colectiva.

E ndo se dC a ideia da construgdo do facto como pr6prio, do arguido, no quadro de uma

afirmada instrumentalizagdo da referida Citizens' Voice (o arguido seria o autor mediato a Citizens o

autor imediato irespons6vel/desconsideragdo da personalidade juridica da pessoa colectiva), para de segUida

se afirmar ser esta tambdm um agente activo do facto ofensivo da credibilidade da assistente,

v.g., atravds da instauragdo das acgdes populares, numa confusio de agentes, ou seja como se

a referida Citizens' Voice e o arguido fosse um ente (entre outros ver os artigos 332 e seguidas

da acusagdo particular), lembrando uma representagSo mitol6gica de duas cabegas que

deambula pelas lojas da assistente na procura de falhas na exposigSo dos produtos aos

consumidores (v.g., desconformidade de prego anunciado e praticado).

Avangando, em fungdo das circunstdncias de lugar e de tempo (artigo 283.'/3-b) do

CPP), a primeira refer6ncia, e apenas dr circunstdncia tempo, consta do artigo 92 da aclsagdo

particular:

- 0910112023 - publicagdo no Facebook da Citizens da acgdo popular por esta intentada

contra a assistente com hiperligaEdo paraa noticia da revista Sdbado.

N6o se apreende a relev6ncia, pois tipica nAo tem, seja com refer€ncia ao arguido em

causa nestes autos, seja pela aus0ncia de afirmagSo ou de propalagdo de qualquer facto

inveridico (que assim se deva afirmar considerando a totalidade narrativa).

Do que decorre que todo o arrazoado subsequente (artigos 93 a 100) d absolutamente

in6cuo d construgSo tipica do ilfcito imputado, sendo absolutamente especulativa a afirmagSo

na acusagio particular que o arguido tenha propalado nesse tempo que a assistente com

frequ6ncia anuncia pregos de produtos que n6o correspondem ao prego real a ser cobrado. Ali6s,

o que se apreende d que os limdes estavam anunciados a um prego inferior ao que depois seria
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cobrado na caixa. Se foi efectivamente cobrado ou n6o em face de qualquer reclamagao isso

n6o transforma o facto a jusante como inverfdico.

A segunda refer0ncia, tambdm apenas d circunstAncia tempo, consta do artigo 101 da

acusagio particular:

- no dia 06/0612023. Tambdm aqui uma publicagdo napiginado Facebook da Citizens.

A alegagdo de facto ser6 esta: avangamos (a Citizens) com viirias acgdes populares. Onde est6

o facto inveridico?. Ndo e seguramente na extemalizaEdoda causa de pedir. E muito menos nos

denominados "hashtags" ou na partilha.

Ali6s, nos termos do artigo 105 da acuagSo particular, ate parece que a assistente

acomoda como verdadeira a exist6ncia de desconformidade entre o prego constante das

etiquetas (que diz desatualizadas) e o prego a ser cobrado por determinados produtos.

A terceira refer6ncia, tambdm apenas d circunst6ncia tempo, consta do artigo 111 da

acusagSo particular:

- no dia 1210612023. Tambdm aqui uma publicagdo naplginado Facebook da Citizens.

O facto serd este: verificaglo de desconformidade entre os pregos fixados e o cobrado e alerta

aos consumidores e o anfncio de ac96es populares intentadas por causa disso. Acontece que

independente do subjectivismo analitico, ndo vislumbramos qual seja o facto inverlido, ademais

que tenha sido afirmado ou propalado pelo arguido.

A quarta refer6ncia, tambdm apenas d circunst6ncia tempo, consta do artigo 124 da

acusag6o particular:

- no dia 1310712023. Tamb6m aqui uma publicagdo na pdgina do Facebook da Citizens,

com reencaminhamento para uma noticia da revista Siibado. Narrativa absolutamente in6cua ao

preenchimento dos elementos objectivos do crime imputado. Muito menos tendo o arguido

como agente. E quanto a este (artigo 128 da acusag6o particular) limita-se a assistente a uma

hiperligagdo na p6gina da assistente (presume-se) para a noticia da revista S6bado.

Segue-se depois (artigos 131 e seguintes da acusagdo particular) uma narrativa

relacionada com a demanda processual da assistente (procedimento cautelar), sem que se

vislumbre qualquer interesse nessa narrativa em vista do preenchimento dos elementos

objectivos do crime que imputa, assente no que diz ter sido provado no dmbito de tal

procedimento cautelar. Prosseguindo (artigos 141 e ss da acusagdo) com uma narrativa de

alegado incumprimento da providencia decretada, por via de permanecerem na rede social
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Facebook da Citizens publicag6es (dos dias 09lol12023,06106l2O23,1210612023 e 1310712023)

que j6 ndo deveriam constar; bem como surgiram outras (entre 1811012023 e3010112024).

Tambdm na pdgina de Facebook, mas agora a do arguido (artigo 144 e seguintes da

acusagSo particular), este realizou/partilhou publicagdes referentes d assistente.

F€-lo em 1910112024, em 1210612023, em3010812023 e em 1 1ll2l2o;23,mas sem que se

vislumbre imputado qualquer facto inveridico.

Nos artigos 147 e seguintes da acusagio particular repete a assistente o mesmo tipo de

nanativa, agora com refer6ncia d rede social Instagram, em particular na piigina oficial da

Citizensereportadaaotempo de2ll12l2O22,Oll0ll2O23,OZ!O3l2O23,0210612023,0610612023,

121A612023 e que segundo a assistente (artigo I 66 da acusagio particular) apresentam conterido

id0ntico e que a Citizens havia divulgado na rede social Facebook.

Repete a assistente (artigos 170) a narrativa que j6 havia desenvolvido a prop6sito do

alegado incumprimento da providencia cautelar, agora por perrnanecerem as publicag6es na

rede social Instagram - tambdm da Citizens.

Segue-se uma narrativa de publicagdo imputada ao arguido (artigo l7l) sem evid6ncia

de imputagdo de qualquer facto inverfdico.

Depois (artigos 172 e seguintes da acusagdo particular) segue-se uma narrativa

respeitante d publicag6o na p6gina online da Citizens, com refer6ncia d questdo da diverg6ncia

entre o prego promocional que era apresentado ao consumidor e o que era cobrado, dizendo a

assistente que ai era afirmado que estava em causa aprbtica do crime de especulagSo; e que

mesmo depois da retirada da palavra "crime" permaneceu a refer6ncia a priiticas de especulagdo

de pregos, publicidade enganosa e pr6ticas comerciais desleais e restritivas da concorr6ncia,

expressEo que surgiu 63 vezes na p6gina online da Citizens (artigo 182 da acusagdo particular).

Insurgem-seaassistentecontraofactodeaCitizenseoarguido(eoqueimportadeste)

propalarem a ideia de que a assistente intencionalmente procurou ludibriar e prejudicar os seus

clientes (artigo 191 da acusagdo particular).

Da narrativa da assistente na acusagflo particular (tambdm no artigo 199 e 202 da

mesma) trespassa a ideia de que n6o estil em causa qualquer imputaqSo de facto falso, antes a

formulagSo de jufzos de valor depreciativos sobre ela assentes ndo em factos falsos (por

afirmagdo de n6o ocorrerem discrepdncias entre o valor de alguns produtos em oampanha e o
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valor depois a pagar na caixa), mas sim assente na circunstencia de ocorrer desconformidade

de prego mas ela n6o ser intencional, o que o arguido sabia.

Segue-se (artigos 204 e seguintes) uma narrativa referente a 66 acgoes populares

intentadas pela Citizens, o que n6o tem propriamente interesse directo para a definigSo do

objecto do processo, mas que - pelo menos - evidencia que a causa de pedir se sustentava

(apreende-se) na divergdncia de prego, do anunciado com o cobrado, dos produtos vendidos

pela assistente ao consumidor.

E, se a Citizens (que era a autora nas referidas acgdes populares) qualificava esses

comportamentos de crime/ilicito, ndo h6 substracto para afirmar ser o arguido Oct6vio quem

afirmou (na pega processual - certamente subscrita por advogado) tais dizeres, os quais ndo se

apresentam sequer como factos, antes apenas enquanto qualificagSo dos factos que

perfectibilizavam a causa de pedir (ilicitos certamente na configuragdo desta).

E mesmo que algumas situag6es (artigos 215 e 216 da acusagSo particular) se faga uma

refer0ncia d construgSo dos elementos subjectivos de infrac96es (v.g., do crime de especulagdo),

o certo d que estamos no domfnio de uma pega processual que se alimenta de factos (a provar)

e n6o de considerag6es. O que se estende pelos artigos 218 a 237 os quais a assistente aparenta

dissonAncia com os termos narrativos feitos constar das pegas processuais num emaranhado de

consideragdes absolutamente in6cuas ao objecto do processo.

Segue-se (pontos 238 e seguintes) a presenga do arguido nas lojas.

N6o se entende o interesse deste arrazoado. Se o arguido se desloca ds lojas com algum

interesse diferente do comum dos consumidores d completamente in6cuo.

Ademais, retirando o absolutamente supdrfluo, o que resulta da narrativa da assistente d

queamesmaem2Tlll12022apresentavanasualojaoquilodelimdes a7,79 euros,mascobrava

o prego de 1,99 euros. Objectivamente d isto. Se era por lapso, por descuido dos seus

funcionSrios, seja o que for, 6 um problema da sua organizagdo. O certo d que o consumidor

formula a sua opgdo de compra assente no prego que lhe est6 indicad o (1,79 euros) e paga 1,99

euros, a ndo ser que n6o seja distraido e reclame na caixa, pois o sistema est6 preparado para

cobrar 1,99 euros. N6o se entende assim a relevdncia da narrativa atd ao ponto 26 1. E estranha-

se que a assistente diga, como isso fosse relevante (ponto 251), que mais nenhum consumidor

ou cliente apresentou reclamag6o, por refer6ncia dquele produto, pois ndo juntou qualquer prova
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de que todos os lim6es vendidos, enquanto perrnaneceu a etiqueta de campanha, foram ao prego

de 1,79 euros (quilo).

Tal como n6o se apreende a relevAncia do vertido nos pontos 262 a290 referente a outras

situag6es, sendo certo que a pr6pria assistente parece admitir (ponto 291) que nesses encontros

do arguido com os seus produtos as diverg0ncias objectivamente existiam (lapso, erro de

etiquetagem o que seja) e eram apenas imput6veis d pr6pria.

E neste percurso que se est6 a evidenciar que mal se compreende (ponto 292 e 293) qu;e

a assistente crie uma narrativa de que o arguido actuou de forma a produzir intencionalmente

putativos factos.

Ao que a assistente chama de putativos factos, s6o antes verdadeiros factos. Se ocorrem

por lapso, distragio, o que seja, ndo lhe retira a natureza de factos para passarem a ser putativos.

A namativa dos pontos 294 a305 n6o tem qualquer interesse.

Como tambdm ndo tem a narrativa dos pontos 306 a 313, tanto mais que se trata da

divulgagao por terceiros; sendo certo que dela ademais resulta tambdm a ideia de divulgagSo de

situag6es de lapso e da sua correcgdo.

J6 a factualidade referida em 314 a322 ligada A pr6pria assistente teria de resultar de

factos inveridicos imputados, mas resulta afirmada no quadro da imputagdo que se considerou,

nos termos supra expostos, inid6nea ao preenchimento dos elementos objectivos do crime

imputado.

O alegado comportamento persecut6rio, nos termos afirmados pela assistente,

desenvolvido pelo arguido por si (e, como diz, atravds da Citizens) teria de ser, para ser tipico,

atrav6s da afirmagdo ou propalagdo de factos inver[dicos passados pelo crivo da suficiente

indiciag6o.

Ora, lida a narrativa acusat6ria n6o vemos nela que o arguido tenha propalado ou

afirmado qualquer facto inveridico.

Sendo a materialidade referida nos pontos 323 a328 desprovida de qualquer relevdncia

tfpica. Bem como o 6 a referida nos pontos 329 a 344 ndo podendo a assistente modificar o

facto (verdadeiro), passando-o a inveridico, por dizer que a sua existdncia d involunt6ria. Sendo

a circunstflncia de o arguido procurar as situagdes absolutamente desinteressantes ao objecto do

processo, na medida em que a assistente n6o afirma a sua n6o ocorr0ncia, ademais verificadas

nas instalag6es da pr6pria assistente, decorrendo assim que a narrativa imputada e dirigida ao
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preenchimento dos elementos subjectivos do crime em causa apresenta incongru€ncia
relativamente ao lado objectivo. N6o se pode dizer que o arguido (ponto 337) sabia que as

palavras escritas eram adequadas a ofender a credibilidade, a confianga e reputagdo do
assistente quando essas palavras n6o s6o apresentadas num quadro de afirmagdo ou propalagdo

de factos inveridicos.

Dai que a factualidade referida em 337 a 344 seja afirmada como suficientemente
indiciada, em face da arrumagdo que acima se realizou.

3.5. o crime de ofensa a organismo, servigo ou pessoa colectiva.

Dispde o artigo 187." do C6digo penal que:

"l' Quel-rl. sem ter fundarnento para. em boa-1i. os reputar verdadeiros. allrrnar ou propalar fhctos
inveridicos' capazcs e oibnder a crcdibiliclade" o prcsti-uio ou a conrianqa que sejam devidos a organismos or.r

sen'iqos que exerqam autoridade pLiblica. pessoa colcctiva. instiruicio ou corporaqdo, i punido com pena de prisdcr

atd scis rleses olr com pena de muita ati 2.10 dias.

2. L correspondentemente aplic6r,el o disposto:

a) No artigo 183..,: e

b) Nos n.o' I c 2 do artigo 186."',.

E dispde o artigo 183." do C6digo penal que:

1 - Se no caso dos crimes prer istos nos artigos 1g0.". 1gi." e 1g2.":

a) A of.ensa tbr p|aticada atravis de rneios ou em circunstdncias que facilitem a sua dir ulgaqiio: ou.

b) Tratando-se da imputaqio de f-actos. se areriguar que o cgentc conhecia a 1-alsidacle da imputaqdo:

as penas da dilamaqdo ou da iniriria sdo elcr.adas de um tcrqo nos seus limites minimo e m6ximo.
2 - Se o crime iirr comeiido atra\ 6s de meio de con-runicagdo social. o agente i puniclo com pcna de prisio

atd ? anos ou com pena de multa nio inf'erior a 120 dias.

Por sua vez. dispoe o artigo I 0." da CEDII. sob a epigrafe "Liberdacle de expressdo"

que:

1. Qualquer pessoa tem direito d liberclade de expressdo. Este direito compreende a liberdade cie opiniio
e a liberdade de receber ou de tlansrnitir inibrmagdes ou ideias sem que possa haver inger€ncia cle quaisqucr
autoridades pirblicas c sem consideraqdes de fronteiras. o presente artiso nio impede clue os Estados submetam

as empresas de radiodil'usio. dc cincmatosrafla ou de televisdo a um regime cie autorizaqdo prdvia.

2. O exercicio desta liberdades. porquanto irnplica deveres e responsabiliclades" pscie ser submctido a

cerlas ibrrnalidades. condiqoes" restriqOes ou sanqcics. previstas pela lei. que constituarl provid€ncias necess6rias.

numa societlade democrritica. para a seguranqa nacional. a integridade territorial ou a seguranqa pirblica" a clet'esa
PraEa da JustlQa - 4719-AA4 Braga
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da ordcm e a prevengio do crime. a protecgao <ia safde ou da nroral. a protecqio da honra ou dos <]ireitos de

outrem" para impedir a divu)gaqdo de infbrn.raqdes confider.rciais. ou para garantir a ar.rtoridacle e a imparcialiclacle

do poder.judicial.

Pela incriminagao em causa (artigo 187.o) deve entender-se que o bem jurfdico protegido

e o bom nome (enquanto denominador comum d credibilidade, prestigio e confianga) da pessoa

colectiva, com o entendimento que faz o Prof. Faria Costa, no Coment6rio Conimbricense do

C6digo Penal, 2.u ed., p. 982 e ss).

O STJ jd fixou a seguinte jurisprud€nciao'o crime de ofensa a organismo, servigo ou

pessoa coletiva, previsto e punfvel pelo artigo l87.' do Cddigo Penal, pode ser cometido

atravds de escrito" - ac6rd6o n.' 1412023.

Sendo elementos objectivos do tipo a afirmagdo ou propalagSo de factos inverfdicos

(que n6o se confundem necessariamente com factos falsos - autor e ob. cit.) susceptiveis de

ofender a credibilidade, o prestigio ou a confianga da pessoa colectiva e o agente nAo ter

fundamento para, em boa-fe, reputar tais factos de verdadeiros, mas sem que se exija que

conhega o caracter nio verfdico dos factos (Coment6rio Conimbricense do C6digo Penal,2.u

ed., p. 987).

Estamos assim em condigdes para dizer que apenas importam factos inver[dicos

susceptiveis de ofender a credibilidade, o prestigio ou a confianga da pessoa colectiva e o agente

da sua afirmagSo ou prolagdo ndo tenha tido fundamento para, em boa-fe, os reputar de

verdadeiros.

Como sublinha o Professor Faria e Costa, in "Coment6rio Conimbricense do C6digo

Penal", Tomo I, anotagdo $ 23 ao artigo 180', p. 913 a nogSo de facto traduz-se <naquilo que d

ou acontece, na medida em que se considera como um dado real da experi€ncral, assumindo-

se, por conseguinte, como <um ju[zo de afirmagdo sobre a realidade exterior, como um julzo

de exisftnciat.
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O facto (alegag6o de facto) reporta-se a uma acAao humana no mundo externo, que se

verificou ou ndo se verificou, sendo, como tal, de realizaEdo quantific6vel como verdadeira ou

como falsa e, portanto susceptfvel de comprovagdo, que n6o foi feita (Joaquim de Sousa

Ribeiro, RLJ, ano 151. p. 361).

J6 o conceito de juizo, por seu turno, <deve ser percebido, neste contexto, ndo como

apreciaqdo relativa d exist€ncia de uma ideia ou de uma coisa, mas ao seu valorr, devendo

<ser entendido relativamente ao grau de consecugdo dessa ideia, coisa oufacto, se valoraclos

emfungdo dofim prosseguido>, dir-se-6 assim que por ele ndo d descrito um qualquer aspecto

da realidade, mas apenas d feita uma avaliagdo desse aspecto de realidade, mas tendo presente

que muitas vezes os juizos de valor, na vertente negativa, dirigem-se a fazer com que uma

determinada realidade deixe de existir.

Como tambdrn se diz no ac6rddo do TRL de 08/05/2025, proc. 3167123/T9LS8.L1-9

(dgsi).

Ofaclo d unt daclo real ds experi€ncia, cuja eri,sftncia 6 inconte,stovel. Ja o.juizo trocluz

tuna apreciagtio relativ(t a um valor, e uma convicgdo subjetiya, Ltrua apreciagdo crlticct

indemon'gtrdvel, uma opiniiio elo agente com Lrma relagtio tmbilical com o slro compreen.stio clo

munclo.

Quctndo ct intputagdo de .factos aporeEa misturado cont julzos de valor, tem yindo ct

decidir-se qtte, .sendo cluvidoso se Ltm contetitlo expre.s.tivo se troduz rum jufzo ttaloratit,o ott

ntmt.facto, deye consideror-se clue se trcrta de um jtr[zo de valor.

E como afirma Joaquim de Sousa Ribeiro (RLJ, ano 151. p. 362) o TEDH apresenta

rrma propenstio gendrica para, em matdrias de interesse pilblico, qualificar sistematicamente

as asserqdes questionadcts como jufzos de valor e ndo como declaraqdes de facto. Dizendo -
como supra ali6s j6 se referiu - que quando uma afirmaqdo defacto d inserida no ambito mais

amplo de uma opinido critica contendo apreciaqdes de valor, a tend€ncia d para estos se

sobreporem d primeira; anulando a natureza pr1pria daquelas.

Adiantando que as declaraqdes de facto devem ser compreendidas dentro do contexto

especffico em que foram feitas, admitindo que no limite o tom geral das observaqdes prevaleqa
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quando a anotagdo factual d de reduzido alcance e significado, perdendo-se no conteildo do

artigo como um todo, por mal se distingurem das opini\es que a acompanham.

Ifacto]Inveridico:

No essencial n6o se distingue de falso, pelo menos na normalidade das situagdes de uso.

Embora se procure um alargamento, com o sentido que a nogSo de inveracidade 6 mais ampla

do que a de falsidade, abrangendo n6o s6 os factos conff6rios d realidade, mas tambdm as

chamadas meias verdades, como diz Faria Costa (ob. cit.).

No caso concreto olhando para a narrativa que se evidencia na acusagSo particular o que

de essencial se consegue extrair d que o arguido utilizando a sua rede social (Facebook) e

utilizando as redes sociais (Facebook e lnstagram) da Citizens', bem como a pdginaonline desta

(para al6m de o fazer em pegas processuais que deram lugar d instauraqSo das ac96es populares

por parte da Citizens' e que faz veicular, anunciando, nas referidas redes sociais), formulou ao

longo de um determinado periodo de tempo uma sdrie misturada de alegagOes de facto, ju[zos

de valor, considerag6es, opini6es, assentes numa realidade (base) factual que n6o d falsa, mas

que tambdm n6o d inveridica (as alegag6es de facto) com o sentido corrente de uso que d dado:

diverg0ncia de prego entre o anunciado (em campanha) e o praticado pela assistente.

E muito menos se vislumbra que o arguido nio tivesse tido fundarnento para, em boa-

fe, os (factos) reputar de verdadeiros. Basta ver o nfimero de acgdes populares intentadas (no

dizer da assistente mais de 60).

E ndo se v6 - nem a assistente afirma - que as causas de pedir em cada uma seja

desprovida da respectiva alegagSo de facto; por simplicidade actos naturais alegados d luz de

uma certa e concreta perspetiva juridica: TRP, de 2110212018, proc. 1253l15.5T8PVZ-A.P1).

E que depurando os juizos de valor negativos todas as alegag6es de facto que se

conseguem encontrar e extrair da narrativa acusat6ria t6m um substracto que nem a pr6pria

assistente ousa afirmar falso ou que se deva ter por inveridico. Na verdade, a pr6pria assistente

quanto ao facto em si (como se diz no ac6rd6o acima referido: o dado real da experiAncia) ndo

o contesta propriamente.

N6o h6 nenhum facto imputado ou para ser mais preciso, n6o h6 nenhuma alegagio de

facto, que se apresente sob a formula de inveridica, com referdncia ds situag6es de diverg6ncia

de preEo dos produtos, entre o marcado e o cobrado em cada um dos precisos momentos

temporais em que o arguido se coloca e assistente afirma.
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Na verdade, a assistente envolve-se em explicag6es para a sua ocorrencia assentes em
dinamicas e realidades organizativas pr6prias, como se o risco da sua inefici6ncia organizativa
tivesse de ser trespassado para o consumidor. A validar-se a sua posigao o consumidor decidia-
se pela compra do produto convencido que o fazia em campanha, mas por ser crente, incauto,
o que seja' pagava na caixa um prego mais elevado. 56 o consumidor atento e reclamante d que
pagava o prego de campanha ou entSo na versio da assistente o consumidor que o n6o e (no
caso o arguido)' mas que procura apenas encontrar eventos de (des)org anizagdoda assistente.

Percebe-se a tazoabilidade da explicagSo da assistent e parao que denomina ocorr€ncia
de erros' mas o certo d que a assistente parece ignorar que o crime de especulagao (e n6o
interessam as doutas posigdes dos ilustres professores subscritores dos pareceres juntos aos
autos) pode ser cometido por negligencia (artigo 35."/3 do DL 2g/g4, de 2afil)e ademais nao
se pode atentar d qualificaglo juridica (certa ou errada) afirmada ou propalada, pois essa nflo
se apresenta como propriamente como facto ou alegagao de facto, muito menos como uma
alegagSo (de um facto) inveridica no uso corrente da imputagSo desligada do fundamento
subjacente (a divergdncia de prego anunciado e cobrado). Ndo pode deixar, pelo menos, de se
atender d linguagem comum a qual comporta como especulagao a acEdo de cobrar acima do
prego indicado de venda.

E esse o ceme de toda a actuagdo que d impu tada aoarguido pela assitente: que este
procura erros na indicagSo de pregos, o que sabe serem apenas erros, mas em cima deles
desenvolve toda uma actuagdo, seja atravds de proposituras de acaaos populares, seja atravds
de coment6rios nas redps sociais, dando a ideia de que a assistente comete crimes no exercicio
da sua actividade comercial, concretamente o de especulagdo.

Acontece que o arguido se dirige ao consumidor e nio vemos como a assistente possa
quer proteger o seu prestigio e credibilidade d custa do direito de a citizens (leia-se atrav6s do
arguido) aceder ao direito e de interpor as acades populares de que a assistente se queixa (aliris
ignora-se se nas referidas acaoes a assistente exerceu alguma pretensSo indemnizat6ria que
possa ser enquadrada na previsdo do artigo 72.,/2 d,ocpp).

Como tamb6m nao se v6 como o arrazoado que posteriormente desenvolve fora dos
processos e que passa para as redes sociais, mas com aqueles claramente conexo, possa -
enquanto sejam alegagoes de factos - atingir o prestigio e credibilidade da assistente, porquanto
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n6o se apreende onde ocorra o que o TEDH denomina de alegaqdes ndo substanciadas que no

caso teriam de ser inverfdicas.

Se virmos a narrativa da assistente o que dela se extrai d que a actuagio do arguido se

situa no debate priblico de questdes de interesse geral (dos consumidores), pelo que neste campo

existe pouco espaqo para limitar a liberdade de expressSo.

Ndo cabe saber se subjacente d acgdo do arguido, por si e enquanto legal representante

da associag6o Citizens, estii oculto o desenvolvimento de um "neg6cio" atravds da propositura

de ac96es populares, com pretensdes indemnizat6ria, e dessa forma tambdm um comportamento

de stalking

N6o d isso que importa ao presente processo.

Ademais quando o Tribunal se deve orientar para uma interpretagdo restritiva da defesa

da credibilidade e prestigio das pessoas juridicas (no quadro da ofensa do artigo 187.") e

maximizadora da liberdade de expressfio e de participagEo civica e de defesa do consumidor,

devendo a mesma conviver com a agressividade, a injustiga e com a visSo do mundo de cada

um na contextualizagdo dos factos e do pleno exercfcio de cidadania.

Assim sendo, deve afirmar-se prevalecente o exercicio de um direito (defesa do

consumidor) como via necessdria de acesso amplo d justiga para defesa dos interesses

legalmente protegidos, direito constitucionalmente consagrado - artigos 20.o e 60.o da CRP.

Num Estado de direito d impensdvel impedir quem quer que seja de participar um facto

ftido em boa fe] delituoso, com a justificagSo de que em consequ6ncia da participagdo ir-se-6

lesar a honra (leia-se no caso a credibilidade, prestigio ou confianga) do participado (cfr.

ac6rdSo do STJ deZll04l2010, proc. 1/09.3YGLSB.S2, in dgsi.pt).

O que, adaptando, tem aplicagdo ao caso no Ambito das acaOes populares intentadas e

na discussdo fora delas (v.g., redes sociais) sem expressSo de afirma96o ou prolagSo de factos

inveridicos.

Lembre-se que a protecado constitucional dos consumidores est6localizada em sede de

direitos fundamentais, pelo que a defesa dos respetivos direitos se pauta, em termos nacionais

e internacionais, por w elevado nfvel de defesa (J. J. Gomes Canotilho e Vital Moreira,

ConstituigAo da Repriblica Portuguesa, Anotada,4." ed., Coimbra Editora, p. 7801781).
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E tenha-se presente (porquanto a assistente fala em publicidade e concorrdncia, v.g,

ponto 323 da acusagSo particular) que ao direito dos consumidores de serem informados

correspondem o direito e dever de informar dos produtores e dos intermedi6rios. Dai a
relevdncia constitucional da publicidade. Para 16 do equilibrio entre um e outro direito e da

equilibrada concorr0ncia entre empresas (Constituigso Portuguesa Anotada, Tomo I, Jorge

Miranda e Rui Medeiros, p. 618, Coimbra Editora, 2015).

E 6 esse um contexto absolutamente relevante. Um contexto de poldmica. Um contexto

de relevante interesse priblico, como o TEDH tem reiteradamente afirmado dever ter-se em

conta' O que subjaz de toda a narrativa acusat6ria da assistente d uma actuaEdo do arguido

direcionada d prossecugdo de interesses legitimos, ademais quando a assistente nem sequer foi

capaz de delimitar factualmente oomo devia o concreto facto inveridico imputado, optando por

ttazer uma narrativa confusa e difusa fundadora de uma alegada est5ria de perseguigdo (que

afirma expressamente no ponto 290 da acusagdo particular).

E apesar de a assistente se insurgir contra o facto de constar dos autos o seu CRC, n6o

se apreende o fundamento sdrio para que devesse ser ocultado, a n6o ser por querer que o seu

passado condenat6rio ndo fosse ponderado no contexto da sua narrativa. Acontece que tem

necessariamente interesse ao caso, ademais quando a assistente apresenta nove condenagoes

por crimes ligados d economia (DL28184, de 20101) - fls. 569 e ss.

E rnsurgindo-se a assistente contra a alegagdo (que jri se viu n6o dever considerar-se

propriamente factual, antes qualificativa de uma realidade) daprdticade crime de especulagao,

o que se verifica que a mesma jri foi condenada pela priitica desse tipo de crime. Nio uma, mas

tr6s vezes.

Ora, para quem - nos termos da narrativa acusat6ria * vem reclamar que as alegag6es

factuais do arguido s6o inverfdicas e por isso afectam a sua credibilidade, n6o vemos como

possa no caso concreto dever prevalecer a sua narativa e ser restringida a liberdade de

expressSo por via das alegag6es factuais imputadas.

Se d certo que as condenagdes da assistente n6o servem de contexto sequer para que se

the possam imputar factos inveridicos; o certo d que ndo tendo as alegag6es de facto que

assistente imputa na acusagdo particular natureza de inverfdicas (com o alargamento de

punibilidade relativamente ao que d falso) facilmente se percebe que a liberdade de expressao
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do arguido tem de prevalecer, ademais no contexto de quem se movimenta na defesa do

consumidor e no fornecimento de bens ao consumidor.

A luz da interpretagdo que o TEDH faz (ver ac6rdSo Freitas Rangel v. Portugal) mal se

perceberia que o arguido fosse pronunciado pelo crime que a assistente lhe imputa, na medida

em que a sua absolvig6o seria praticamente garantida. Lembre-se que neste ac6rdSo estava em

causa a alegagSo factual de que duas associagdes representativas de magistrados cometiam

crimes de violagdo de segredo de justiga. E mesmo assim fez o TEDH prevalecer a liberdade

de express6o (sobre este ver RLJ, acima citada; bem como factos, juizos de valor e bom nome das pessoas

colectivas, Helena Bolina em Liberdade de Imprensa Em Portugal e Na Europa, Org Paulo Pinto de Albuquerque

e outros, UCP, p.383 e ss, bem como Artur Rodrigues, cosra, Julgar onJine. Julho de 2023).

Tambdm no ac6rd6o do TEDH, Pinto Pinheiro Marques c. Portugal entre o mais estava

em causa a alegagdo factual de falsificagdo (crime de falsificagdo) prevaleceu a liberdade de

expressSo (cfr. Teresa Quintela de Brito e Josd Neves da Costa em Liberdade de Imprensa Em Portugal e Na

Europa, Org Paulo Pinto de Albuquerque e outros. denominado "O confronto entre a liberdade de expressao e a

honra das pessoas coletivas publicas na jurisprud6ncia do TEDH", UCp, p. 261 e ss).

Como ai se diz 'ona base da acuscEdo de falsidade do requerente, estava o ISNB da

publicaqdo. Apesar de se ter trado de um lapso material na publicaqdo, entretanto corrigido,

o erro da ficha tdcnica existia, pelo que a base factual das observagdes do requerente era

exata".

E a pr6pria acusagAo particular a ir ao encontro deste posicionamento do THDH ao dizer

(ponto 33i da acusagdo) "lAfproveitando-se de situagdes de erro involuntdrio, o arguido

Octdvio Viana, por si ou atravds da associagdo Citzens'Voice, de forma maliciosa e

deliberada, deturpa a realidade e protagoniza um deriva persecut6ria e difamatdria da

assistente".

Acontece que a realidade ndo 6 deturpada por a assistente o afirmar ser.

E assim concluiu o TEDH que o artigo 187." do CP ndo constitui base legal para a

condenagAo e, consequentemente, para a inger€ncia no exercicio da liberdade de expressSo;

mas nao apenas, tambdm concluiu que quando est6o em causa quest6es de interesse geral,

tambdm a liberdade de express6o assume maior protecgso por forga do artigo 10.'12 da CEDH.

Ora, independentemente da critica que se possa apontar a tal jurisprud€ncia (v.g.,

Joaquim de Sousa Ribeiro - RLJ, ano 15 1., ob. cit.; e Teresa Quintela de Brito e Josd Neves da

Costa, ob cit.), o certo d que tem sido aquela a jurisprud6ncia do TEDH.
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E n6o vemos, ademais no caso, razdes para dela divergir, tanto mais que no caso da

acusagdo particular da assistente verifica-se que esta ndo afirma que a base factual das alegag6es

do arguido ndo fossem exactas (depurando o que em volta seja jufzo de valor), apenas se

movimenta pela l6gica de que o arguido procura e sabe que est6 apenas em causa um erro da

assistente. Por outro lado, movendo-se a assitente na txea do retalho (no fornecimento de bens

aos consumidores) ndo pode deixar de se atender, como supra se disse, d exig€ncia acrescida

da defesa do consumidor e como tal a liberdade de expressSo acomoda acutildncia, veemencia,

injustiga mesmo, ndo se vendo como ndo considerar - em face do que sejam alegagoes de facto

que a restrigdo da liberdade de expressSo, a afirmar-se, n6o fosse claramente

desproporcionada na correlagio da defesa do consumidor e da defesa do prestigio e

credibilidade da assistente.

4. Decisf,o.

4.1. De nflo pronrincia.

Termos em que nf,o pronuncio o arguido Octfvio Adolfo Romflo Viana Costa pela

ptdtica de um crime de ofensa a pessoa colectiva, p. e p. nos artigos 187.'ll e 2-a), e 183.o/1 e

2, ambos do C6digo Penal (CP), como lhe imputa o assistente.

Custas.

Dispde o artigo 8."/1 do RCP que ataxade justiga devida pelo assistente tem em conta

o desfecho do processo e a concreta actividade processual do assistente.

No caso concreto, tem de se entender que a concreta actividade processual da assistente,

considerando a extensdo do articulado da acusagdo particular que apresentou, formulada sem

as exig6ncias de uma narcagdo sint6tica (artigos 283.'13-a) e285.'13 do CPP), a demandar um

disp0ndio de tempo de leitura sem conexio com uma narrativa tipica, ademais a importar uma

procura, tipo pesca d linha, de eventuais factos que pudesse passar pelo crivo de inveridicos 6

merecedora de uma fixagdo da taxa de justiga em 5 UC - artigo 8."/l do RCP e artigo 515.'/l -

a) do CPP.
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Registe em livro pr6prio, nos termos da divulgag do n! 2r/20r 3 do cSM.

Processci e revi (artigo 94."/2. do C6digo de processo pcnal).

Braga, 21 de Maro de 2026

O .luiz de Instruqdo Criminal - Luis Faria Fernandes

Assinatura electr6nica
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Transitado cessa o TIR - artigo 214."/l-b) do Cpp.

Transitado arquive.
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